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Prof.Dr.Arzu AYKUT
1 Satin Alma Komisyonu YETKINER, Yiiksek -Malzeme ve cihaz temininde gecikme, Satin alma mevzuatina uygunluk,
Baskanlig1 yapmak Dis Hek. Uyg. ve Ar. -Hukuki sorunlar ihalelerin ve satin almanin takip edilmesi
Merkez Midiirii
Prof.Dr.Arzu AYKUT
2 Ek Odeme Inceleme YETKINER, Orta -Yanlig 6demeler, Odemelerin diizenli incelenmesi ve onay
Komisyonu Uyeligi Dis Hek. Uyg. ve Ar. -Hak kayb1 siire¢lerinin uygulanmasi
Merkez Midiirii
Anabilim/Bilim Dal1 klinik Prof.Dr.Arzu AYKUT
3 hizmetlerinin performansini YETKINER, Yiiksek -Gelir kaybu, Diizenli mali tablolarin hazirlanmasi,
gelir-gider dengesiyle takip Dis Hek. Uyg. ve Ar. -Hizmet kalitesinde diisiis performans raporlamast
etmek Merkez Miidiirii
Biitge ve idari kadro Prof.Dr. Arzu AYKUT
oute C. YETKINER, .. -Hak kaybu, Gelecege yonelik ihtiyaglarin planlanmasi
4 ihtiyaglarini belirleyip . Yiiksek
, Dis Hek. Uyg. ve Ar. -Planlama hatalari ve raporlanmasi
Dekan’a sunmak A
Merkez Midiirii
Tibbi cihaz ve hizmet Prof.Dr.Arzu AYKUT
alimlarinin planlanmasi ve YETKINER, .. . . . Ihtiyag tespitleri, sartname hazirlig1 ve
5 teknik sartnamelerin Dis Hek. Uyg, ve Ar. Yiiksek | -Eksik/yanlis cihaz alimi, -Hizmet aksamasi onay siireci
hazirlanmast Merkez Miidiirii
Prof.Dr.Arzu AYKUT
6 Saglik hlzm.e‘u 1in glhaz ve YETKINER’ Yiiksek | -Tedavi ve Hizmet aksamasi Tedarik planlamasi, stok kontrolii
malzemelerin temini Dis Hek. Uyg. ve Ar.
Merkez Miidiirii
Prof.Dr.Arzu AYKUT
Arizali cihazlarin onarimini YETKINER, . -Hizmet aksamasi, Ariza bildirimi, bakim takibi ve onarim
7 N . Yiiksek .. cee oo Lo
saglamak Dis Hek. Uyg. ve Ar. -Hasta giivenligi riski stireci
Merkez Midiirii
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Kurul. komite ve Prof.Dr.Arzu AYKUT
L . S YETKINER, -Karar siire¢lerinin aksamasi, Calisma usullerinin belirlenmesi, toplanti
8 komisyonlarin igleyisini . Orta -
.. Dis Hek. Uyg. ve Ar. -Etkinlik kaybi raporlamasi
diizenlemek e
Merkez Midiirii
Enfeksiyon kontrol komitesini Prof.Dr.Arzu AYKUT
Y . YETKINER, .. -Enfeksiyon riski, Diizenli raporlama ve 6nleyici tedbirlerin
9 kurmak ve raporlari takip . Yiiksek e . . .
Dis Hek. Uyg. ve Ar. -Hasta ve personel sagliginin tehlikeye girmesi uygulanmasi
etmek g
Merkez Midiirii
Prof.Dr.Arzu AYKUT Memnunivetsizlik
Hasta ve ¢alisan haklar1 ve YETKINER, y ’ Anketler, geri bildirim mekanizmalari,
10 U . Orta -Hak kaybi, . A
memnuniyetini saglamak Dis Hek. Uyg. ve Ar. " hizmet iyilestirme
L -Kurumsal itibar kayb1
Merkez Miidiirii
Personelin hizmet i¢i Prof.Dr.Arzu AYKUT
.. . ¢ YETKINER, -Personel yeterliligi diismesi, Egitim planlar hazirlanmasi ve takip
11 egitimlerini planlamak ve . Orta . . . .
uveulamak Dis Hek. Uyg. ve Ar. -Hizmet kalitesi diiser edilmesi
e Merkez Miidiirii
Personelin birim igi gorev ve Prof.Dr. Arzu AYKUT .
12 yetkilerini belirlemek ve YETKINER, Yiiksek -Is.yuku dengesizligi, Gorev dagiliminin netlestirilmesi, denetim
Dis Hek. Uyg. ve Ar. -Hizmet aksamasi ve raporlama
denetlemek A
Merkez Midiirii
Personelin planlamasi, yer Prof.Dr.Arzu AYKUT
rsonelin p Y YETKINER, .. -Hizmet aksamasi, Personel planlamasi, vekalet ve gorev
13 degisikligi ve . Yiiksek T R
dreviendirmelerini yiiriitmek Dis Hek. Uyg. ve Ar. -Personel memnuniyetsizligi takipleri
£ Merkez Miidiirii
Prof.Dr.Arzu AYKUT
14 Kalite Vevhlsz:t star'ldartlarlna YETKINER, Yiiksek | -Hizmet Kalitesinin diismesi Standart kontrol ve egitimlerin
uygun saglik hizmeti sunmak | Dis Hek. Uyg. ve Ar. uygulanmast
Merkez Midiirii
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. . I Prof.Dr.Arzu AYKUT
15 g::r\gln : Eilillizl;(r?:znm n YETKINER, Orta Kalite aksakliklar, Kalite prosediirlerine uyum ve denetim
ﬁrﬁtmei uygu Dis Hek. Uyg. ve Ar. -Prosediir ihlalleri p U uyumy
Y Merkez Miidiirii
izin durumunda islerin Prof.Dr.Arzu AYKUT
Zin durumunda 13 YETKINER, -Gorevlerin aksamasi, EBYS iizerinden vekalet islemleri, yazili
16 vekaletini yazili olarak . Orta oo . .
Dis Hek. Uyg. ve Ar. -Bilgi kayb1 bilgilendirme
aktarmak g
Merkez Midiirii
fs tantmayla ilgili tiim Prof.Dr.Arzu AYKUT
17 | yazismalar1t EBYS iizerinden YETKINER’ Orta -Eyrak kaybr, Sistem takibi, diizenli kay1t ve arsivleme
apmak Dis Hek. Uyg. ve Ar. -Siire¢ aksamast
yap Merkez Miidiirii
. T . Prof.Dr.Arzu AYKUT
Kahﬂte Yonetim Sistemi YETKINER, -Kalite aksakliklari, ; N .
18 dokiimanlaria uygun hareket . Orta I Dokiiman kontrolii ve uygulama takibi
Dis Hek. Uyg. ve Ar. -Prosediir ihlali
etmek v
Merkez Miidiirii
Prof.Dr.Arzu AYKUT -Is, zaman, hak, kurumsal giiven ve itibar kayb1, | Giincel bilgilerin takibinin saglanmas,
Kanun, Yonetmelik ve YETKINER, -Yanlis islem, eksikliklerin giderilmesi yoniinde egitim
19 | Mevzuatlarin Takibi ve Dis Hek. Uyg. ve Ar. Yiiksek | -Kaynak israfi, alinmasinin saglanmasi
Uygulanma Iglemleri Merkez Miidiirii -Gorevin aksamasi,
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
Prof.Dr.Arzu AYKUT YETKINER, Prof.Dr.Nazan ERSIN
Dis Hekimligi Uygulama ve Ar.Merkez Miidiirii Dekan
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