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HARCAMA BiRIiMI : Ege Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi Dekanhgi
ALT BiRIM : Dis Hek.Uyg.ve Ar.Merkez Md. Yard. (Bashekim Yardimcisi)
Hassas Gorevi Olan . Riskler (Gorevin Yerine Prosediirii**
Sira . . Risk ) . --
N Hassas Gorev Personelin Diizevi* Getirilmemesinin (Ahnmasi Gereken Onlemler
0 Unvani/Adi Soyadi y Sonuclari) veya Kontroller)
Prof.Dr.Pinar MERIC
KANTAR
1 Bashekimin gorev alaniyla Dis Hek. Uyg. Yiiksek Gorevlerin aksamasi, Bashekimin talimat ve gorevlerinin eksiksiz uygulanmast,
ilgili is ve islemler Ar.Merkez Md. Yrd. kurumsal isleyisin bozulmas1 | yazili ve onayl takip sistemi
(Bashekim Yard.)
Prof.Dr.Pinar MERIC
Gorevlerin usuliine uygun, KANTAR - . . .
. : . Is siireclerinin gecikmesi,
2 zamaninda ve diizenli olarak Dis Hek. Uyg. Yiiksek orev sorumluluklarinin Planli gorev dagilimi, zaman yonetimi ve raporlama sistemi
ylriitiilmesinde baghekime Ar.Merkez Md.Yrd. gerine elmemesi & & ’ y P
yardime1 olma (Bashekim Yard.) y &
Kurum Performans ve Kalite Prof.Dr.Pmar MERIC
Yénetim Birimi gibi isleyisi KANTAR
. . EIoL 1FIeY1S Dis Hek. Uyg. .. Kurumsal performansin Komisyon toplantilarinin diizenli yapilmasi, raporlarin takip
3 direkt etkileyecek Yiiksek . . . . )
. Ar.Merkez Md. Yrd. diismesi, kalite aksakliklari edilmesi
komisyonlara baskanlik etme .
(Bashekim Yard.)
ve denetleme
Kalite Yonetim Sistemi Prof.Dr.Pinar MERIC
politikast dogrultusunda, SKS .KANTAR . Kalite aksakliklari, prosediir SKS denetimleri ve kalite prosediirlerinin eksiksiz
4 standartlarinin denetlenmesi, Dis Hek. Uyg. Yiiksek ‘hlalleri uveulanmast
talimat ve sorumluluklarin Ar.Merkez Md. Yrd. e
yerine getirilmesi (Bashekim Yard.)
Prof.Dr.Pinar MERIC
KANTAR
T1bbi hizmet sunumu Dis Hek. Uyg. .. Hizmet aksamasi, hasta . . N
S islemleri Ar.Merkez Md. Yrd. Yitksek memnuniyetsizligi Siirekli denetim ve siire¢ raporlamast
(Bashekim Yard.)
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Prof.Dr.Pinar MERIC
Hasta sikayet ve Onerileri ile KANTAR
Sreayet v . Dis Hek. Uyg. .. Hasta memnuniyetsizligi, Sikayet ve oneri kayitlariin diizenli takibi, raporlama ve
6 hasta haklari sistemlerinin Yiiksek . - .
L Ar.Merkez Md. Yrd. hukuki risk ¢6ziim mekanizmalarinin uygulanmasi
takibi X
(Bashekim Yard.)
Prof.Dr.Pinar MERIC
KANTAR
Ek Odeme inceleme Dis Hek. Uyg. .. Odemelerin diizenli incelenmesi ve onay siireclerinin
7 Komisyonu Uyeligi Ar.Merkez Md. Yrd Orta Yans 6demeler, hak kaybr uygulanmasi
Prof.Dr.Pinar MERIC
KANTAR
Tibbi cihaz ve hizmet Prof.Dr.Pinar MERIC
KANTAR . .
alimlariin planlanmasi ve . . Eksik/yanlis cihaz alimu, _ L - Lo
8 . . Dis Hek. Uyg. Yiiksek . Ihtiyag tespitleri, sartname hazirlig1 ve onay siireci
teknik sartnamelerin hizmet aksamasi
hazirlanmasi Ar.Merkez Md.
(Bashekim Yard.)
Prof.Dr.Pinar MERIC
KANTAR
Saglik hizmeti i¢in cihaz ve Dis Hek. Uyg. . . . . .
9 malzemelerin temini Ar.Merkez Md. Yrd Yiiksek Tedavi ve hizmet aksamast Tedarik planlamasi, stok kontrolii
Prof.Dr.Pinar MERIC
KANTAR
Prof.Dr.Pinar MERIC
. KANTAR .
10 ir}lzaalrlrll:lihazlarln onartmint Dis Hek. Uyg. Yiiksek H&\ZESE ?ikrsi?l?iam’ hasta Ariza bildirimi, bakim takibi ve onarim siireci
& Ar.Merkez Md. & &
(Bashekim Yard.)
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Kurul, komite ve KANTAR Karar siireclerinin aksamast
11 komisyonlarin isleyisini Dis Hek. Uyg. Orta . tkinlikukag b1 ’ Caligsma usullerinin belirlenmesi, toplanti raporlamasi
diizenlemek Ar.Merkez Md. Yrd Y
(Bashekim Yard.)
Prof.Dr.Pinar MERIC
Enfeksiyon kontrol komitesini KANTAR Enfeksiyon riski, hasta ve
12 | kurmak ve raporlar takip Dis Hek. Uyg. Yiiksek personel saglig1 tehlikeye Diizenli raporlama ve 6nleyici tedbirlerin uygulanmasi
etmek Ar.Merkez Md. girer
(Bashekim Yard.)
Prof.Dr.Pinar MERIC
. KANTAR
Personelin planlamasi, yer Dis Hek. U Hizmet aksamasi, personel
13 degisikligi ve Ar Mgrkez M dngr d Yiiksek memnuniyetsizli g’ ip Personel planlamasi, vekalet ve gorev takipleri
gorevlendirmelerini yiirtitmek (Bashekim Yard.)
Prof.Dr.Pinar MERIC Is, Zaman, 'hak, kurumsal
Kanun, Yo6netmelik ve KANTAR, guven ve itibar kaybr, .. e e - e
14 | Mevzuatlarn Takibi ve Dis Hek. Uyg. ve Ar Yiiksek -Yanlig 1§1em, G.unc.el bllgllerln tak1b1r.11.n saglanmasi, eksikliklerin
Uveulanma islemleri Merke‘z M d. vrd ' -Kaynak israfi, giderilmesi yoniinde egitim alinmasinin saglanmasi
e ¥ (Bashekim Yar d ) -Gorevin aksamas,
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
Prof.Dr.Arzu AYKUT YETKINER, Prof.Dr.Nazan ERSIN
Dis Hekimligi Uygulama ve Ar.Merkez Miidiirii Dekan
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