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HARCAMA BİRİMİ : DİŞ HEKİMLİĞİ FAKÜLTESİ
ALT BİRİM               : Kalite Yönetim Birimi
Sıra 
No Hassas Görevler Hassas Görevin 

Yürütüldüğü Birim Sorumlu Birim Amiri Riskler (Görevin Yerine 
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Adres : Ege Üniversitesi Rektörlüğü 35040 Gençlik Cad. No:12 
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:
:
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0232 388 21 24 – 43 26
www.ege.edu.tr
personeldb@mail.ege.edu.tr
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1 Hasta Anketi İşlemleri Kalite Birimi
Prof.Dr.Arzu AYKUT YETKİNER
Diş Hekimliği Uyg. ve Ar.Merkez 
Müdürü (Başhekim)

-Kurum itibar kaybı
-Kamu zararı

2 Çalışan Memnuniyet Anketi İşlemleri Kalite Birimi
Prof.Dr.Arzu AYKUT YETKİNER
Diş Hekimliği Uyg. ve Ar.Merkez 
Müdürü (Başhekim)

-Kurum itibar kaybı
-Kamu zararı

3 Gösterge Kartları İşlemleri Kalite Birimi

Prof.Dr.Arzu AYKUT YETKİNER
Diş Hekimliği Uyg. ve Ar.Merkez 
Müdürü (Başhekim)

-Kurum itibar kaybı
-Kamu zararı

4 Mavi Kod ve Acil Müdahale İşlemleri Kalite Birimi

Prof.Dr.Arzu AYKUT YETKİNER
Diş Hekimliği Uyg. ve Ar.Merkez 
Müdürü (Başhekim)

-Kurum itibar kaybı
-Kamu zararı
-Hak kaybı
-Sağlık Problemleri
-Hukuki yaptırımlar 

5 Enfeksiyon Komitesi İşlemleri Kalite Birimi

Prof.Dr.Arzu AYKUT YETKİNER
Diş Hekimliği Uyg. ve Ar.Merkez 
Müdürü (Başhekim)

-Kurum itibar kaybı
-Kamu zararı
-Hak kaybı
-Sağlık Problemleri

6 Kalite Birim Komisyonları İşlemleri Kalite Birimi
Prof.Dr.Arzu AYKUT YETKİNER
Diş Hekimliği Uyg. ve Ar.Merkez 
Müdürü (Başhekim)

-Kurum itibar kaybı
-Kamu zararı

Bu belge,güvenli elektronik imza ile imzanlamıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5547&eD=BSN3E9UAYPS&eS=2888886 adresinden yapılabilir.
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7 Eğitim İşleri Kalite Birimi
Prof.Dr.Arzu AYKUT YETKİNER
Diş Hekimliği Uyg. ve Ar.Merkez 
Müdürü (Başhekim)

-Kurum itibar kaybı
-Kamu zararı

8 Sağlıkta Kalite Standartları Versiyon 
İşlemleri Kalite Birimi

Prof.Dr.Arzu AYKUT YETKİNER
Diş Hekimliği Uyg. ve Ar.Merkez 
Müdürü (Başhekim)

-Kurum itibar kaybı
-Kamu zararı

9 Komite İşlemleri Kalite Birimi
Prof.Dr.Arzu AYKUT YETKİNER
Diş Hekimliği Uyg. ve Ar.Merkez 
Müdürü (Başhekim)

-Kurum itibar kaybı
-Kamu zararı

10 Tıbbi Atık Beyan İşlemleri Kalite Birimi

Prof.Dr.Arzu AYKUT YETKİNER
Diş Hekimliği Uyg. ve Ar.Merkez 
Müdürü (Başhekim)

-Kurum itibar kaybı
-Kamu zararı
-Hukuki yaptırımlar 

11 Atık Deposu İşlemleri Kalite Birimi
Prof.Dr.Arzu AYKUT YETKİNER
Diş Hekimliği Uyg. ve Ar.Merkez 
Müdürü (Başhekim)

-Kurum itibar kaybı
-Kamu zararı
-Sağlık Problemleri

12
Kullanılan cihazların periyodik bakım 
kontrol, onarım ve kalibrasyon, 
işlemlerinin yapılmasının sağlanması

Kalite Birimi

Prof.Dr.Arzu AYKUT YETKİNER
Diş Hekimliği Uyg. ve Ar.Merkez 
Müdürü (Başhekim)

-Kamu zararı 
-Hizmetin aksaması 
-Hukuki yaptırımlar 
-İdari soruşturma

Bu belge,güvenli elektronik imza ile imzanlamıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5547&eD=BSN3E9UAYPS&eS=2888886 adresinden yapılabilir.
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13 Dozimetre İşlemleri Kalite Birimi Prof.Dr.Arzu AYKUT YETKİNER
Diş Hekimliği Uyg. ve Ar.Merkez 
Müdürü (Başhekim)

-Sağlık Problemleri
-Hak kaybı
-Hukuki yaptırımlar 

14 Uyum Eğitimi İşlemleri Kalite Birimi Prof.Dr.Arzu AYKUT YETKİNER
Diş Hekimliği Uyg. ve Ar.Merkez 
Müdürü (Başhekim)

-Kurum itibar kaybı
-Kamu zararı

15 Kanun, Yönetmelik ve Mevzuatların 
Takibi ve Uygulanma İşlemleri Kalite Birimi

Prof.Dr.Arzu AYKUT YETKİNER
Diş Hekimliği Uyg. ve Ar.Merkez 
Müdürü (Başhekim)

-İş, zaman, hak, kurumsal güven ve itibar 
kaybı, 
-Yanlış işlem, 
-Kaynak israfı,
-Görevin aksaması,

HAZIRLAYAN

Prof.Dr.Arzu AYKUT YETKİNER
Diş Hekimliği Uyg. ve Ar.Merkez Müdürü 

(Başhekim)

ONAYLAYAN

Prof.Dr.Nazan ERSİN
Dekan

Bu belge,güvenli elektronik imza ile imzanlamıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5547&eD=BSN3E9UAYPS&eS=2888886 adresinden yapılabilir.


