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1. AMAGC: Hastalara yapilan tiim tani ve tedavi hizmetleri sirasinda kimlik bilgilerinin dogru tanimlanmasi, dogru

hastaya dogru islem ve tedavi yapilmasini saglamak amaciyla kimlik dogrulama islemlerinin yapilmasina
yonelik standart yontemler belirlemek.

2. KAPSAM: Saglik hizmetinin verildigi tim birimleri kapsar.

3. KISALTMALAR:

4. TANIMLAR:

5. SORUMLULAR: Ust Yénetim, Dis Hekimi, Klinik Hemsiresi, Saglik Personeli, Klinik Sekreteri

FAALIYET AKISI:

Fakiiltemiz web sayfasindan daha 6nce almis oldudu randevu ile fakiiltemizde ilk muayeneye gelen hastalar,
hasta kayit bolimiine sahsen miiracaat ederek T.C. kimlik no’su yazan niifus clizdanlarini géstererek girigleri
acilip muayene olurlar.

Giriste giris barkodu alinir. Giris barkodunun eni 9 cm, boyu 4 cm’dir. Barkodda hastanin kurum protokol
numarasi, T.C. Kimlik Numarasi, Adi Soyadi, Dogum Tarihi, Miiracaat No, Miiracaat tarihi, Takip No, Brans ve
hastalarin réntgenlerini alabilecekleri web adresi bulunmaktadir.

Ucretli hastalar ise katiim payi ve muayene bedelini fakiilte veznesine édedikten sonra sahsen bagvurduklari
hasta kayit bélimiinden barkodlarini alarak muayenelerini gerceklestirir.

Yesil kartll hastalar birinci ve ikinci basamak saglik kuruluslarindan almis olduklari sevk ile (sevk sehir igindeki
bir saglik kurulusundan alindiysa 3 is glinii, sehir disindan alindiysa 5 is giinli gecerlidir.) internetten randevu
alarak sahsen basvuru yapmalidir.

ilk Muayenesi tamamlanan hasta, kayit bélimiinden aldi§i barkodla hasta y®nlendirme birimine bagvurur.
Burada tedavileri yapiimak (izere Multisidipliner Egitim Klinigine ve diger kliniklere ydnlendirilir.

Hastanin sosyo kiiltiirel &zellikleri nedeniyle giindeme getirdigi mahremiyete iliskin farkli algi ve beklentileri
dikkate alinir. Ayrica toplumda g6z 6niinde bulunan bir hastanin kisisel ve tibbi bilgilerinin gizlili§gi konusunda
ozellikle hassasiyet gosterilmesi yoniinde talebi dederlendirilip gerekli 6nlemler alinir.

Protetik Dis Tedavisi A.D. hastalan icin hastanin 6lgli, model ve protezlerinin laboratuvara transferinde
kullanilmak Gzere ayri bir barkod kullanilir.

7. ILGILI DOKUMANLAR:



