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. AMAG: Laboratuvarda yritilen calismalarin etkili ve diizenli bir sekilde yiritilmesini saglamak, is gict
ve zaman kaybini 6nlemek, hasta ve calisan giivenligini en (st diizeyde tutmaktir.

KAPSAM: Bu Prosediir Ege Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi Protetik Dis Tedavisi Dis Protez
Laboratuvari, Ortodonti Laboratuvari ve hizmet alimi yapilan Ihale Dis Protez Laboratuvarini ve poliklinik
hizmetlerini kapsar.

. KISALTMALAR:

. TANIMLAR:

. SORUMLULAR: Bu prosediiriin uygulanmasindan, kapsam iginde belirtilen laboratuvar galisanlari, dis
hekimleri, yardimci saglik personeli, temizlik personeli ve ilgili tiim personel sorumludur.

. FAALIYET AKISI:
Laboratuvarda Fiziki Diizenleme

- Laboratuar temizligi “Genel Temizlik Talimatina” goére temizlik yapilir.

- Kullanilacak tiim masalar, lavabolar ve diger tim ylizeyler piriizsiiz, gozeneksiz, kolay temizlenebilir
ve dezenfekte edilebilir nitelikte diizenlenmistir.

- Tum lavabolarda sabun, kadit havlu ve el antiseptigi bulunmaktadir.

- Laboratuvarlarda havalandirma bulunmaktadir.

- Iklimlendirme ve havalandirma kontrolleri yapilarak, ariza durumunda ilgili teknik birime bildirim yapilir.

- Protez laboratuvari kullanim alani 15m2, orodonti laboratuvar akrilik labotuvari kullanim alani 20m2
dir.

Alg1 Odasi

- Algi odasi havalandirma sistemi siirekli olarak calisacak niteliktedir. Ariza durumunda Ilgili teknik birime
bildirimde bulunulacaktir. Algi odasinda lavabo, sivi sabun, kadit haviu ve el antiseptidi, ylizey
dezenfektani bulunur.

- Kaliteli hizmet Uretmek ve islerin belirlenen plan dahilinde yapilmasi igin, asagida belirlenen kurallara
uyulmaktadir. Protez yapim sireci talimatina uyulur.

- Ihale Dis protez laboratuvarinda total protez, parsiyel protezler, gece plagi, tamir, astarlama, ve yer
tutucu, vb. Protetik Dis Tedavisi, Pedodonti ve Ortodonti Anabilim Dallarindan ve Multidisipliner Ogrenci
Kliniginden yonlendirilen isler yapilmaktadir. Dis Protez laboratuvari giin icinde 8 saat hizmet
vermektedir.

- Dis protez laboratuvarina kliniklerden gelen numuneler kabul edilir.

- Numunenin uygunlugu kontrol edilerek laboratuvara kabul edilir. Olgii ret- kabul kriterlerine uygun
olmayan &lgiler tekrarlanir (bkz. Protez Laboratuvari Protez Olcii Ve Asamalari Kabul - Ret
Kriterleri)
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Protez icin alinan olgiilere laboratuvar galisani tarafindan algi dokilir ve model hazirlanir.

Protez asamasinda bitime gelen veya kontrol asamasinda protezin, cila motorunda kege, kil firca,
pomza tozu ve polisaj pastasi ile cilasi yapilir.

Protez laboratuvari algi odasi 20m2 olarak hizmet vermektedir.

Orodonti laboratuvari algl odasi kullanim alani 20m2dir.

Calisan Giivenligi ve Koruyucu Ekipman Kullanimi

Laboratuar personelinin tehlikeli maddelerle calistigi unutulmayip, akrilik maddelere maruz kalmasi en
aza indirilir.

Laboratuvar ortaminda slrekli calisan havalandirma sistemi bulunmakta ve ariza durumunda ilgili teknik
birime bildirimde bulunulmaktadir.

Tum personel cerrahi maske, eldiven, bone ve gézlik gibi kisis el korunma materyalleri
kullanmaktadir (bkz. Boliim Bazl Kisisel Koruyucu Ekipman Listesi”).

Akrilik tesfiye kabininde calisirken kabin havalandirmasi ve aydinlatiimasi calistirlimakta, akrilik tesfiyesi
bu sekilde yapilmaktadir.

Laboratuvar calisanlarinin uymasi gereken kurallar, kimyasal maddelere karsi alinmasi gereken
tedbirler, yangin elektrik gilivenligi icin alinmasi gereken tedbirler, giris gikislarda uyulmasi gereken
kurallar, temizlik dezenfeksiyon ve sterilizasyon kurallarina uyulmasi, takipleri ve giivenligi “Protez ve
Ortodonti Laboratuvar Giivenlik Talimatina” gére uygulanir.

Kullanilan malzemelerin dekontaminasyonu orta diizey dezenfektan veya 1/10 sodyum hipoklorit ile
yapilir.

Laboratuvarda kullaniimak lizere depodan alinan her malzemenin son kullanma tarihi kontrol edilir. Son
kullanma tarihi gecen malzemelerin iadesi mimkiinse iade edilecek, yoksa imha edilecektir. Kesinlikle
son kullanma tarihi gegen malzeme kullanilmayacaktir. Malzemeler agildidinda (zerine agilma tarihi
yazilir.

Tim cihazlarin bakim ve kalibrasyonu icin yillik plan yapilir. Kalibrasyonu yapilan her cihaz icin
kalibrasyon etiketi bulundurulur ve cihaz (izerine yapistirilir.

Laboratuar temizligi “Genel Temizlik Talimati’'na” gore temizlik yapilr.

Atiklarin minimizasyonu konusunda gerekli 6zen gdsterilir ve “Atik Yonetim prosediirii'ne” uygun
sekilde atiklarin kaynaginda ayristiriimasi toplanmasi ve bertarafi saglanmaktadir.

Protez Yapim Siiregleri

Protez yapim siireci ile ilgili islem 6ncesi siireclerin kontroll saglanmaktadir.

Olgii alimi ile ilgili kurallar “Protez Laboratuvan Isleyis Prosediirii’/nde” belirlenmis olup tiim siireg
asamalar halinde HBYS'ye kaydedilmektedir.

Protetik Materyalin Transferine iliskin kurallar “Protez Laboratuvari Dezenfeksiyon, Olcii Kabulii
ve Transfer Talimati'nda” tanimlanmigtir.

Protez Laboratuvari 6lgli almi ile ilgili kurallar prosediiriine uygun kabul veya reddedilmesi yapilir.
Protetik materyalin kabulii bilgi yonetim sistemi Gzerinden yapilmakta ve tim slre¢ asamalar halinde
HBYS'ye kaydedilmektedir.
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Gerektiginde 6lcliniin yenilenmesine dair kurallar “Protez Laboratuvari Protez Olgii ve Asamalari
Kabul - Ret Kriterleri” dogrultusunda yapilir. “Protez RPT Takip Formu" ile kayit altina alinir.
Modelin olusturulmasina ve olusturulmasindan sonra protezin tamamlanmasina iliskin asamalar
tanimlanmali, asamalara iliskin kurallar belirlenmistir ve kurallara iliskin editimler calisanlara verilmistir.
Protez yapim siireci ile ilgili olarak model olusturulmasina ve model olusturulmasi sonrasina iligkin
asamalar tanimlanarak bununla ilgili kuralar “Protez Laboratuvan Isleyis Prosediiriinde”
belirlenmistir.

Protez laboratuvarinda protez yapim stirecinde kullanilan tiim cihaz ve malzemelerin kontrolii ve giivenli
kullanimi yénelik diizenleme “Malzeme ve Cihazlarin Etkin Yonetimine iliskin Prosediirii'nde”
yapilmistir. Hizmet alimi yapilan laboratuvarlarin cihazlarinin bakim ve kalibrasyon kayitlari her dénem
kurum tarafindan kontrol edilir ve ilgili belgeler Kalite Yonetim Birimine teslim edilir.

Hastanin, protez teslim siiresi ve protez kullanimi hakkinda bilgilendirilmesi yapilir (bkz. Protez
Laboratuvari Isleyis Prosediirii).

Protez teslim siireleri kurum kosullari g6z 6niine alinarak asagida Protez Teslim Siireleri Tablosunda
belirlenmistir.

Herhangi bir nedenle protezin teslimi ile ilgili bir gecikme stz konusu oldugunda hasta telefonla
aranarak bilgilendirilir ve randevusu yeniden dizenlenir.

Hasta, protez kullanimi ve temizligine yonelik kurallar agisindan hekim tarafindan s6zlii ve kurumun
diizenlemis oldugu videolar ile yapiimaktadir.

Olcli ve protezin tiim siireclerde izlenebilir olmasini saglamaya yonelik kayitlar HBYS (izerinde
tutulmakta ve tiim asamalarin hangi tarih ve saatte kim tarafindan yapildigi kaydedilmektir.

PROTEZ TESLiM SURELERi

Tamirler (Kirik, Dig ve Kroge ilavesi vb) 5 is glinu sonra verilir
Alt Total Protez - Ust Total Protez 20 is glni sonra verilir
Iskelet Alt Parsiyel Protez- Ust Parsiyel Protez 20 is gunu sonra verilir

Metal alt yapisiz Alt Parsiyel Protez- Ust Parsiyel 20 is giinii sonra verilir

Protez
Besleme 5 is glinii sonra verilir
Venner Kron 15 ig guinii sonra verilir.

Verilen tarihte teslim edilmeyen protezler icin tutanak ile Baghekime bilgi verilir.
Randevu gecikme stirelerinin takibi Baghekim tarafindan yapilir, gecikme sebebi arastirilir. Gerekli
durumlarda Diizeltici Onleyici Faaliyet Baglatilir.
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PROTEZ ISLEM ASAMALARI

Hareketli protez igin

1.0lgii Ayni Giin (Randevu verildigi tarih)
2.0Icii 1.0lcliden 3 is giinii sonra
Metal prova 2.0lcliden 3 is giinii sonrasi

Mumlu Kapanis

Metal provayla ayni giin

Digli Prova

Mumlu kapanistan 3 is glinl sonrasi

Dis Dizim Tekrari

Ilk digli provadan 3 is giinii sonra

Protez Teslim

Digli Provadan 3 is glinii sonrasi

Sabit Protez icin

1.0Icii Randevu verildigi giin

Metal prova 1.0lcliden sonraki 3 is giini
Dentin Metal provadan 3 is giinii sonrasi
Teslim Dentin provadan 1 is glinii sonra

Yer Tutucu (sabit)

Olgli alindigi giinden 7 is giinii sonra

Yer Tutucu (Hareketli)

Olgli alindigi giinden 7 is giinii sonra

Tamir

Olcii alindigi giinden 3 is giinii sonra

Gece plag

Olcii alindigi giinden 3 is giinii sonra

7. ILGILI DOKUMANLAR:
- Genel Temizlik Talimat
- Protez Laboratuvari Protez Olgii Ve Asamalari Kabul - Ret Kriterleri
- B6lim Bazl Kisisel Koruyucu Ekipman Listesi
- Protez ve Ortodonti Laboratuvar Glivenlik Talimat
- Atk Yonetim Prosedrii
- Protez Laboratuvar Isleyis Prosediirii
- Protez Laboratuvari Dezenfeksiyon, Olgii Kabulii ve Transfer Talimati
- Protez RPT Takip Formu
- Malzeme ve Cihazlarin etkin Yénetimine iliskin Prosedir
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8. REViZYON BILGILERI:

Revizyon Agiklamasi

Revizyon No | Revizyon Tarihi
- Revizyonlarin dokiimanlarda nasil gosterileceginin eklenmesi,
02 07.05.2024 - Protez teslim sirelerinin degistirilmesi,
- Laboratuvar kullanim alanlarinin eklenmesi,
Dokiimanlarimizda yer alan “Ege Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesi” isminin hastane
03 08.08.2024 olmasi nedeni ile “Ege Universitesi Agiz ve Dis Saglig: Hastanesi” olarak

degistirilmesidir.




